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Prof. Dr. Kai-Marcus Thäsler, FAW / Cornelia Krebs, september 

» GÙÓÀĀ÷ÙĀĲÙúġÙĀ ÓĥĖÎë íÿēúíĸíġÙ
ıíĚĥÙúúÙ -ĆÓÙĚ ÙĖĚÎëÀææÙĀ
µíÙ ffK ÓĥĖÎë +íúÓÙĖ 8ÿĆġíĆĀÙĀ ÙĖĸÙĥçġ

Frankfurt, 27. September 2022

Prof. Dr. Kai-Marcus Thäsler, FAW
Cornelia Krebs, september
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» ÌĚÙíġĚ ÓÙĖ çÙēúÀĀġÙĀ ̪ ĸĥçÙĚÎëĀíġġÙĀÙĀ
vÙĸÙēġíĆĀĚĲÙúġ

»÷ÙíĀÙ ¦ĀġÙĖÌĖÙÎëĥĀç ÓÙĚ ÿÙÓíÀúÙĀ
WĆĀĚĥÿĚ
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fĥġĆæKĆÿÙ ÌÙçÙçĀÙġ ÙíĀÙÿ
ĉææÙĀġúíÎë

ffK íĚġ ÷ÙíĀÙ µÙĖÌÙĥĀġÙĖÌĖÙÎëĥĀçˋ
ĚĆĀÓÙĖĀ ¢Ùíú ÓÙĚ zġÀÓġÌíúÓÙĚÙ˟Ě
ĚíĀÓ ÓíÙĥĚĚġÙúúĥĀçĚĚġĩÎ÷Ù ÙíĀÙĖ
zġÀÓġˍ
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…ĥĀÓĚÙúÙ÷ġíıÙ ĥæÿÙĖ÷ĚÀÿ÷Ùíġ

ĚÎëĩġĸġ ĥĀĚ ıĆĖ ÓÙÿ ÀÌĚĆúĥġÙĀfıÙĖúĆÀÓˍ

ffK æĩçġ ĚíÎë æúÀĀ÷íÙĖÙĀÓ íĀ ÓÙĀ ¢ÀçÙĚúÀĥæ ÙíĀ

íÿ zÎëĀíġġ ĀĥĖ ʶ zÙ÷ĥĀÓÙĀ +ÙġĖÀÎëġĥĀçĚĸÙíġ

» Subliminale Wahrnehmung > wir können Reize nicht bewusst getrennt 
wahrnehmen

» Trotzdem haben diese Reize Einfluss auf Entscheidungsprozesse Č intuitive 
Entscheidungen
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ffK ĲíĖ÷ġ ĥĀÌÙĲĥĚĚġÌĴġëÙĲÀĴ̩
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˧MÎë ĚÙëÙˋ ĲÙúÎëÙ ÎĆĆúÙĀ ĀÙĥÙĀ sĖĆÓĥ÷ġÙ ĥĀÓ MÓÙÙĀ ÙĚ çíÌġː˨
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ˏ ÿsĥúĚ2ÙĖ»Ùíġˊ ffK ĲíĖÓ ÀúĚÀ÷ġĥÙúúÙ ̪ ĖÙúÙıÀĀġÙµÙĖÌĥĀç ÙĖúÙÌġ

˧µíÙ ÙíĀÙ zÎëÀĥÌĩëĀÙ æĩĖ ÀúúÙ +ÙĲĆëĀÙĖ ÓÙĖ zġÀÓġː˨

#NewsfeedDerStadt #RelevanteTrends

#SpiegelDerStadt 
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˧ ĥæ ÙíĀÙĀ +úíÎ÷ ëÀġ ÿÀĀ ÿÙíĚġÙĀĚ ÀúúÙ ĲíÎëġíçÙĀ MĀæĆĚː˨
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ˏ2ÙĚsĥÓÙúĚWÙĖĀˊ súÀ÷ÀġÙ ĲÙĖÓÙĀ ÀúĚ÷ĆÿēĖíÿíÙĖġ ̪ ıÙĖÓÙĥġúíÎëÙĀÓÙĖúÙÌġ

˧súÀ÷ÀġÙ ĚíĀÓ ĲíÙ ÙíĀ zġÙÿēÙúˊ çÀĀĸ ĀÀÎëÓĖĩÎ÷úíÎëː˨

#SchnellErfassbar #SummeryWirkung

#PlakativVeröffentlicht #PointiertErzählt 
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˧2íÙ zġÀÓġ ëÄĀçġ ĀíÎëġ ÙíĀæÀÎë íĖçÙĀÓĲÀĚ Àĥæː˨
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ˏiææÙĀġúíÎë ĥĚçÙĲÄëúġˊ súÀ÷ÀġÙ ĲÙĖÓÙĀ ÀúĚ÷ĥĖÀġíÙĖġÙµÙĖÌĥĀç ÙĖúÙÌġ

˧+ÙĚġíÿÿġ ĚíĀÓ ÓíÙĚÙ EúÄÎëÙĀ ĚġÀĖ÷ ĥÿ÷Äÿēæġˍ˨

#Überprüft #FürUngefährlichBefunden

#KostbareSichtbarkeit 
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ffKlµÙĖÌĥĀçˋ ÓíÙ ıÙĖæĩëĖġ
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ZÙġ˪ĚëÀıÙÀúĆĆ÷ˊ ĸĥÿ +ÙíĚēíÙú²ÙĖæĩëĖĥĀçz̪ÎëĆÎ÷íÙĖÙĀ

ffKlµÙĖÌĥĀçˋ ÓíÙ ĚÎëĆÎ÷íÙĖÙĀÓ íĖĖíġíÙĖġ

˧+Ùí ÙíĀÙÿ ēÀĚĚÙĀÓÙĀ súÀ÷Àġ ÌíĀ íÎë ĚÎëĀÙúú íĀ
¦ĖúÀĥÌĚĚġíÿÿĥĀçː MÎë ÿÀúÙ ÿíĖ ÀúúÙĚ ĲÙíġÙĖÙ ÀĥĚ ĥĀÓ

÷ĆÿÿÙ ÷ĥĖĸ ÀĥĚ ÿÙíĀÙĖ vÙÀúíġÄġ ĖÀĥĚː˨
˧2íÙĚÙĚ súÀ÷Àġ íĚġ ÙíĀ zġÀġÙÿÙĀġː zĆçÀĖ ¢ÀçÙ ĚēÄġÙĖ

ÓÙĀ÷Ù íÎë ĩÌÙĖ ĚĆúÎëÙ ĥĚĚÀçÙĀ ĀÀÎëː˨

»ĥÿ µÙçġĖÄĥÿÙĀ ÙíĀúÀÓÙĀˋ ÿíġġÙĀ íÿ
úúġÀç æÀĀġÀĚíÙĖÙĀ úÀĚĚÙĀ

ĸĥÿ MĀĀÙëÀúġÙĀ ĥĀÓ À÷ġíıÙĀ `ÀÎëÓÙĀ÷ÙĀ
ÌĖíĀçÙĀ
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zġĖÙÙġ Ėġíÿ zġÀÓġÌíúÓˊ
+ÙĚġ sĖÀÎġíÎÙ
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µíĖ ÿÙĚĚÙĀ ÓíÙÙÿĆġíĆĀÀúÙ sÙĖæĆĖÿÀĀÎÙÓÙĖ _ĆġíıÙ

EMG 
(Microexpressionen)

EDA (Hautleitwert)

EKG (Herzschlag) 

PVA (Pulsvolumen)

vÙúÙıÀĀĸ

zĴÿēÀġëíÙ

µíÙ ĖÙúÙıÀĀġ íĚġ ÓÀĚ
çÙĖÀÓÙ GÙĚÙëÙĀÙˑ

µíÙ ıíÙú zĴÿēÀġëíÙ
÷ÀĀĀ ÙĚ ÌÙíÿ
+ÙġĖÀÎëġÙĖ ÀĥĚúĉĚÙĀˑ

µíÙ ĚÙëĖ ĚġĖÙĀçġ ĚíÎë ÓÙĖ
+ÙġĖÀÎëġÙĖ ÀĀ ÓÀĚ súÀ÷Àġ
ĸĥ ıÙĖĚġÙëÙĀˑ

vÙæúÙĳíĆĀ

ġġĖÀ÷ġíĆĀ
µíÙ ÀĀĸíÙëÙĀÓ ĲíĖ÷ġ
ÓÀĚ _Ćġíıˑ
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Zudem hoch relevant – wirkt in 
der Gedankenstory, die entfacht 
wird, nach 

und entwickelt sich über die 
Betrachtungszeit noch 
intensiver. Extrem gutes 
Involvement!

Skalensprenger!

Extrem hohe Attraktion
gepaart mit Reflexion

= 

zieht in den Bann und nimmt 
positiv gedanklich mit

Mit einem Schmunzeln
rausgehen, ohne sich ertappt 
zu fühlen 

Č Sündenbock anderen 
Marken & Herstellern 
zuschieben, #verführen 
Plastikflaschen zu kaufen. 

#TopPerformer! Unter den Top10 

ELI® (Emotional LoadingIndex)
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ĀçÙÓÙĥġÙġÙĚ vÙíĚÙæíÙÌÙĖ æÄĀçġ ÙææÙ÷ġíı ĥæÿÙĖ÷ĚÀÿ÷Ùíġ ÙíĀˍ

» obere Hälfte = Sommerurlaub / entspannte, gute Zeit 

» Attraktion, Relevanz und Sympathie schaffen direkt ein hohes Emotionslevel

WATCH OUT! Symbolik steht für Gefahr! Haifisch steht für Angriff/Aggression/Tod

Die Stories, die bei Rezeption ausgelöst werden, arbeiten nicht mit dem Kampagnenziel einher, auch 
wenn hochgradig kreativ und unkonventionell die Aufmerksamkeit erfolgreich gezogen wurde.
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» Jedoch Einfachheit schlägt und überzeugt:

„schnöder Salat“ & klare Aussage „Frisch“  schafft schlüssige Assoziationen, die leicht innere 
Gedankenwelten anstößt. (Attraktion und Relevanz)

» zuverlässig gute Qualität, smart überlegten Auswahl => Stärken von ALDI werden erkannt! 

» Alltagsrelevanz und Aktualität von der Herausforderung steigender Lebensmittelpreise wird in 
hoher Reflexion spürbar
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» didaktische Botschaft des gesellschaftlichen Auftrags fordert aus dem Belohnungs-Moment heraus 
hohe Reflexion. 

» Č schmälert die Attraktion und Relevanz bei Auseinandersetzung 

ČWÀÿēÀçĀÙĀġÙÎëĀíĚÎë íĚġ ÓíÙĚ çÙĲĆúúġˍ

» Marken- und Produkttechnisch wurde der implizite Code der einfachen Verführung für ein großes 
Thema optimal genutzt –denn binnen Sekunden dies zu platzieren, ist eine große 
Herausforderung. ¦ĀÓ ÿíġ ÙíĀÙÿ ²íĚĥÀú ĥĀÓ ÙíĀÙĖ KÙÀÓúíĀÙ çÙúĥĀçÙĀˍ
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Sympathie
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˧2ÀĚ íĚġ ĲíÙ ÙíĀ EÙĖĀĚÙëÙĖˋ ÓÙĖ ÓíÙ µÀĖġÙĸÙíġ æĩúúġː˨
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#UnterhaltungFürZwischendurch

8Ě ÓÀĖæ ÷ÙíĀ vĆÿÀĀ ĆÓÙĖ ÓíÙ çĖĆĠÙ zġĆĖĴ ĲÙĖÓÙĀˋ ĚĆĀÓÙĖĀ ÙëÙĖ ÙíĀ
sĆÙġĖĴ zúÀÿˍ

28`` `M8_ `2 µ8Mzzˋ µ `` _ ` 8M`z¢8MG¢ː

#SchnelleÜberforderung
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MĀıĆúıíÙĖġ ÿíġ WíĀÓëÙíġĚÙĖíĀĀÙĖĥĀç ÀĀ 8ĖæĖíĚÎëĥĀçĚÿĆÿÙĀġ ĥĀÓ ÙĖÿĉçúíÎëġ öÙÓÙĖĸÙíġ ÓÙĀ 8íĀĚġíÙçˍ

» entführt schnell in eine erfrischende und unbeschwerte Sommerwelt

» neue Verpackung Dose überrascht >> dass dadurch Kohlensäure und somit noch mehr Erfrischung möglich ist, wird in der weiteren kognitiven 
Auseinandersetzung vielen klar

» News Value wird durch genussvolle Visuals gestärkt
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Z-Standardisierung (Mittelwerte über alle Teilnehmer) 

RelevanzAttraktion

Sympathie

Capri Sun nutzt die digitale OOH-
Variante erfolgreich, um mit 
Animationen den Frischekick zu 
inszenieren

» Toomuch: die Rabatt Aktion geht unter und wird 
wenig erinnert.
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»

» Gesetze der Wahrnehmung beim Aufbau mitdenken. Die selektive 

Wahrnehmung erlaubt keine Umwege! Zum Beispiel ERST Bild, DANN 

Schrift! 

» Kein Kannibalismus der Reize! Trotz lebendiger Gedankenwelten können zu 

viele Codes und Inhalte überfordern.

» Keine zu große Welt aufmachen –inhaltliche Guidancebieten, roter Faden 

der emotional Story muss sichtbar werden! 
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